hkliving

VACATURE — OPERATIONEEL MANAGER HKLIVING.COM

Bij HKLIVING geloven we dat een goed ontworpen interieur een positieve impact heeft op het dagelijks

leven. Met onze creatieve en eigentijdse benadering hebben we de afgelopen achttien jaar wereldwijd een

sterke positie opgebouwd in de interieurbranche. We zijn een dynamisch en groeiend bedrijf met een open

cultuur, korte lijnen en een team dat iedere dag met veel energie werkt aan onze collecties. We doen dingen

graag net iets anders en zijn altijd op zoek naar mensen die willen meebouwen aan ons succes.

Operationeel
Manager

— 36-40 uur, op locatie —

OVER DE BAAN

We zijn een groeiende organisatie met korte lijnen, een open cultuur
en de ambitie om onze operatie verder te professionaliseren en
schaalbaar te maken. Daarom zoeken we een Operationeel Manager
die verder kijkt dan de operatie van vandaag. lemand die structuur
brengt, processen slimmer maakt en afdelingen nog beter laat
samenwerken. In deze strategische rol ben je verantwoordelijk

voor het ontwikkelen, realiseren en continu verbeteren van onze
operationele keten.

Je maakt deel uit van het managementteam en bent een belangrijke
sparringpartner voor directie en MT. Ook schakel je makkelijk tussen
strategie en praktijk: van het verbeteren van de operationele prestaties
en samenwerking tussen de afdelingen tot het realiseren van
structurele verbeteringen.

WAT JE GAAT DOEN

+ Jeontwikkelt en realiseert de operationele strategie van
HKLIVING, met focus op leverbetrouwbaarheid, efficiency,
klantbeleving- en tevredenheid en verdere groei.

+ Jezorgt ervoor dat de afdelingen logistiek en sales support &
customer service optimaal samenwerken, zodat klanten kunnen
rekenen op een betrouwbare en efficiénte dienstverlening.

- Jeondersteunt de leidinggevenden van de afdelingen Logistiek,
Sales support en Customer service bij het realiseren van
doelstellingen, het verbeteren van processen en het verder
professionaliseren van hun teams.

+ Jesignaleert tijdig capaciteitsvraagstukken, operationele risico’s
en verbetermogelijkheden en vertaalt deze naar concrete acties.

+ Jezorgt ervoor dat processen en afdelingen naadloos op elkaar
aansluiten, zodat informatie, goederen en orders efficiént door de
organisatie stromen.

MAIL NAAR — HR@HKLIVING.COM

WAT NEEM JIJ MEE?

+  HBO werk- en denkniveau, bijvoorbeeld richting bedrijfskunde,
logistiek of supply chain management.

*  Minimaal 5 jaar ervaring in een vergelijkbare managementrol
binnen een logistieke/operationele omgeving.

+ Jebent voor alle collega’s een prettige gesprekspartner,
strategisch sterk, analytisch en maakt kostenbewuste keuzes.

+ Je weet medewerkers te coachen, duidelijke verwachtingen te
stellen en mensen te laten doen waar ze goed in zijn.

+  Ervaring in een groeiende of veranderende organisatie, waar jij
structuur, richting en energie brengt.

WAT JE VAN ONS KUNT VERWACHTEN

+  Een stevige strategische rol voor de lange termijn met veel
verantwoordelijkheid en invloed op de verdere ontwikkeling van
HKLIVING.

*  De ruimte om onze operationele organisatie toekomstbestendig
te maken met jouw ideeén, ervaring en aanpak.

*  Een fijne werkplek, leuke collega’s en een goede werksfeer waarin
we voor elkaar klaarstaan.

+  Een goed geregeld premievrij pensioen.

+  Een gezellige vrijdagmiddagborrel om de week af te sluiten.

*  Leuke personeelskorting, zodat jouw huis ook een beetje
HKLIVING wordt.

PERFECT VOOR JOU?

Ben jij een ervaren Operationeel Manager die maximaal een uur reizen
van Dronten woont? Die energie krijgt van groei, samenwerking en
werken in een dynamische omgeving? Dan maken we graag kennis met
je.

Stuur jouw cv en motivatie naar hr@hkliving.com. We kijken uit naar je
reactie!

Een assessment maakt onderdeel uit van de sollicitatieprocedure.



